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Sumilla

El presente articulo tiene como propdsito, poneccgicepto de competencias en el plano del

analisis a efectos para ver su viabilidad en lacaddn peruana toda vez que en los ultimos

tiempos se ha dado un enconado debate quienesrhadd posicion por las competencias y otros

gue la han combatido desde los planos ideologicsligativos. En este ensayo no solo hacemos
un recorrido sistematico del concepto sino que &ezuplanteamos que un buen entendimiento

podria mas bien ser de importancia gravitante smésempefios exitosos no solo de los alumnos
sino también de los maestros y directivos por umhkia profundo de la educacién peruana.

Palabras Claves Competencia, Gestion, Capacidades, Productivi@@tiicacion, Desempefio
Docente, Rendimiento Académico.

La Educacion se ha Economizado

En estos ultimos tiempos se anda en la busquensageres niveles de eficacia y eficiencia en sus
distintos procesos, se busca cumplir logros y hat@s cosas con menos recursos, esto es lo que
marca y define el destino de las naciones y earaldigma que estamos viviendo en una carrera de
productividad no solo en la educacién sino en tessasferas de la vida llamandose a todo esto, la
productividad de las naciones concepto basico decdmomia moderna, pues las relaciones de
produccion moderna se esta dando el criterio di® e&fieiencia. Esta situacién ha determinado por
tanto las otras formas de relaciones sociales elite la educacion y ha puesto a las relaciones
econdémicas como su base en mayor medida porque ettas cosas la economia se ha
globalizado, los intercambios econdmicos se dascal& global y cruzando los mares, no es que
no se hacia antes sino que ahora esto es masrtegueapido usando los recursos tecnoldgicos
que a su vez se han masificado. Vivimos pues lal&arion de la economia en la medida que
todo influye y actda en el desarrollo de los mediesproduccion y la produccién propiamente
dicha. Esta socializacién tiene que ver directameanh la educacion pues siendo proceso social se
incorpora mas profundamente en la economia pamrdeenas educativa. Y esto entonces que
tiene que ver con la competencia?, pues bien septebarrollar algo idoneo, de un resultado
exitoso si es que no se es productivo ésea efecigneéficaz como lo define la escuela de
investigacién de operaciones de Norteamérica eatose habla de competitividad y de proyectos
de competitividad que en sus componentes compEmtde otras cosas crear mas valor a partir del
potencial humano y plantear a la educacién comfactor estratégico que se tiene que construir
en el tiempo y que por tanto requerira de varidsegaos.

En nuestro pais se ha perdido el nivel educativarepromedio de treinta afios (tomando como
referente a Chile) hay una limitada adquisicionndateriales y recursos educativos a eso se
aumenta que inclusive son mal utilizados, ademdsmseducido de 20 a 15% la vida util en la
ensefianza que seguramente es mas por la faltaogemacion y planificacion del tiempo, esta
situacion presentada entre otras explica la nemésld desarrollar productividad en la escuela e ir
asumiendo el concepto de competencia no en eldsediscriminativo como que uno es mas
competente que otros sino en sentido cooperatea iaximo de un buen sistema educativo, y es
que no solo es la competitividad en los recursssnios de la educacion sino en los procesos de
ensefianza aprendizaje propiamente dicho y la gestiicativa, que es el centro de nuestro
analisis.

Los Acuerdos Regionales Sobre el Concepto de Comgetias
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Los aflos ochenta fueron claves para que emerdie@eepto de competencia no como disputa
sino como grado de idoneidad en un intento de hraeerestrecha la distancia de la educacion y el
mundo del trabajo, la division internacional dedbw@jo, los flujos mas dindmicos de nuestra
economia que ha traido como consecuencia la migracidistintos paises y distintas direcciones,
situacion que ha obligado a los paises — sobreddds desarrollados — a normalizar sus servicios
y sus demandas como una manera de lograr procefo®s y productivos que no alteren sus
economias, en este contexto se ha de desarrolaelz educacion o la educacién que favorezca
la globalizacion capitalista. De ahi que los esqeenie integracion comerciales que cada vez se
intensifica mas estén preocupados en estandansapribceso educativos y es aqui donde el
concepto de competencias es el mas adecuado para@sts momento histérico que vive la
educacién y que por cierto tiene que ser mas agtimdentada a la produccién y trabajo. Asi por
ejemplo la OIT entiende que la competencia esdaéadiad para realizar una tarea o desempefiarse
en un puesto de trabajo eficazmente para poseealidades requeridas para ello. (5)

De ser asi entonces de lo que se trata es de eeallesempefio profesional de los trabajadores en
general bajo el concepto de competencias y coystisu punto de convergencia, concepto que
manejan muy bien todas las organizaciones globgleggionales para ser operadas ‘por los
gobiernos de los distintos paises, Aunque estosngual para todos los paises, se sabe que hay
paises que aplican las reformas con éxito y otmmsocel Per( siga siendo un problema su
aplicacion y operacion generandose un deteriota dalidad de trabajadores.

Al respecto en el mundo universitario por ejempéoh& concebido esta problematica y han
adoptado y asumido esquemas de calidad supenoresje ellos es el proceso de Bolonia que se
ha constituido en un compromiso politicos pararreés de manera convergente las estructuras de
de los sistemas de ensefianza superior europeodegigne en un poderoso instrumento para
generar la innovacion curricular de manera gerexddi en toda Europa. (5) destacandose de todo
ello la necesidad de ser estudios universitarios @a mercado de trabajo.

El punto central de todo ello es ser un sistemeatidad aquel:
a. Donde los estudiantes aprenden lo que necesitarg yonde se ensefia un conjunto
enciclopédico de conocimientos abstractos y
b. Que lleva a los estudiantes al éxito, no el quevqma la mas alta tasa de fracasos y
desercion (5)
En pocas palabras competencias y “para lo cusee rerentoria una reconceptualizacion de los
gue se ha entendido por educacién suprior moderaasy vez un redisefio de los sistemas de
evaluacion que justamente viene a ser el instrumegaé asegure la calidad de las instituciones
educativas universitarias.

Latinoamérica a través del Centro Nacional de Ea@an Superior UEALC 6x4, ha seguido
creadoramente el proceso de Bolonia y estdn enaedosna cambiar toda la forma de trabajo
universitario siendo una de ellas la competenaéepronal

Educacion y Competencia, en el Crisol del Debate

La educacion es un fendmeno social en la cualfegog sociales contienden en una dura brega
por prevalecer conceptos, ideas y criterios qu@udss seran socializados en toda la poblacion,
uno de esos conceptos muy polémicos que se intrddej el que es hoy tema de analisis; la
competencia, al respecto en la bibliografia se @uestar una interpretacion muy mecanica del
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concepto tratando de incorporara los conceptosoeeioos-empresariales a la educacion y en
otros casos hemos visto querer escudrifiar el cemaggndo su viabilidad y sus limitaciones de
aplicacién, pues tenemos que aceptar que muchas desa vida no educativa ha formado parte
de la vida educativa, es el caso de la supervigiicativa, que fue muy utilizada por la economia
americana; asi hoy de auditoria, gerencia, reiegengue han elevado en eficiencia y eficacia el
trabajo educativo, Entonces, este es el primeropga¢ habria de dejar en claro, la educaciéon no
solo socializa la sociedad por asi decirlo, sine@ gambién socializa los conceptos porque
finalmente son productos humanos.

El problema de la aplicabilidad del concepto de pet@ncia no esta en el propio concepto sino en
la interpretacion que se tiene de el para su ajpfinaa la educacion. Y es que entendemos que
cada concepto debe hacer mas Optimo los procesmsitams en la practica y en la teoria. Por
ejemplo cuando se introdujo el concepto de objstieca para cohesionar y direccionar los
procesos educativos y cumplio su funcion, cuandatsedujo el concepto de planes de formacion
hoy llamados curriculos, fue para organizar losateios tiempos y canalizar los recursos a efectos
de cumplir con los objetivos sefialados. En la dicka@ la llamada sociedad del conocimiento o de
informacion reclama mayores niveles de productivig@&ntonces no es suficiente el conocimiento
a ello hay que adicionar un concepto mas conturdeahi se incorpora la competencia concepto
que busca registrar aquellas “acciones aprendides tpabajar, siempre que sean realizadas con
precision” (pag. 43. WPR).

En el marco de la teoria del conocimiento, la edidcaesta asociada al conocimiento pero no un
conocimiento pasivo, sino aquel conocimiento geeetique ver con la teoria y con la practica, la
teoria expresada en los materiales bibliografistsdéo e interpretacion y practica en la aplicaciéon

de teorias y conceptos o en su defecto en leccignesnos da la practica, en este caso como
vemos, no se dice nada de la precision de la egipedosa que si lo podemos encontrar en las
competencia.

Pefialoza plantea que los conocimientos solo sideefundamento en una interpretacion que solo
rescata una de las dimensiones del conocimiento gEslaya la practica, pues bien ese no es el
punto en debate a la aplicacion en la educacidao,laiprecision y experticia, en pocas palabras no
basta hacerlo sino hacerlo bien, situacion muy corad nuestra sociedades globalizadas y
altamente competitivas., situacion que ya era lesém estados unidos en la época de los 60 (
Competente Based Training, CBT). Y que nace pre@sée por la enfatizacion en el
conocimiento tedrico que muchas veces no garatilahbplicacion, era como los insumos que se
acopiaban pero que no entraban al proceso de middue transformacion.

Pero habia el otro extremo, el excesivo realisrdotfmo podia desembocar en una negacion de la
teoria y entonces de tanto evaluar las conductada®sos pasando por alto los aspectos internos
cognitivos de nuestros estudiantes que es tambmivande interés del docente porque nos
interesa que aspectos hay que solucionar o darée astentacion justamente para plasmar
conductas eficientes. Este extremos negaria proscifloséficos en el sentido que toda oficio
finalmente antecede determinados conocimientos.

En la educacion peruana, como caso particular rmuede ensefiar aquello que no se conoce, 0
como manifiesta Piscoya Hermoza, no existe pedagpgg desarrolle las acciones de aprendizaje
sin contenidos ( el problema del “que” versos eo” ensefiar). Pretender instalar el concepto de
competencias sin haber desarrollado conocimierdidcte es contraproducente y ha expresado la
aplicacién mecéanica que se ha hecho del conceptbRerl. Europa y Estados Unidos obvi6 este
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proceso en apariencia pero era porque ya elloartama riquisima experiencia en el campo del

conocimiento y de lo que se trataba hasta hoy ebader las cosas con mayor precision y

experticia. Interpretado asi y con estas deficenaoios vamos directo al concepto del darwinismo
social, solo los mejores, cuando bien sabemos gaeeducacion de solo los mejores es una
educacion orientada al fracaso y lo prueba lo qeeducacion en esparta, podemos reclamar
competencia en educacion pero esta no debe intodiada practica educativa porque en fin de

cuentas es de interés de una buena educacion gjeellcandos alcancen niveles de experticia y
entonces no es solo las conductas finales sinoptosesos que conducen al desarrollo de

competencias previa reflexién y estudio de lo quepsera y practica.

Pero cuales son las caracteristicas de la compemeducacion plausible:

Re creando a lo registrados por Pefialoza en su dibore propdsitos de la educacion pag. 51,
diremos:

= Registra y/o concibe un fenémeno en general.

» Reflexiona y toma una actitud serena que le varmifie afrontar dicha situacion en las
mejores condiciones.

»= Moviliza el conocimiento (sin la cual no seria jpbsiuna experticia) y la orienta hacia la
eficiencia.

= Afloramiento de todas sus habilidades y destrezas

= Decisién de tomar una u otra alternativa de sotucio

= Finalmente el meollo del concepto, la conducta spi®a a ver expresada y que tiene que
ver con gue si se ha desarrollado algo idéneo.

Como vemos pues la competencia no tiene porquer meganocimiento mas bien, no existiria
competencia si es que no hay conocimiento comeedéate previo, la ideoneidad y precision de
la que tanto se habla solo es posible con sélidosa@mientos académicos tedricos.

Otro punto a favor de la aplicacion creadora datepto de competencia en la educaciéon peruana
es el hecho de que ha cuestionado el academicisiesao era valorado en si, 0 sea por lo
académico , esto es el hecho de que una persareealan nivel de doctorado en nuestro pais ya
supone una solucién al problema del escalamiemialgouesto que esta situacion meritocratica es
avalada por dispositivos y normas tales como: “Para poder recibir tal nivel de ...... se tiene
que poseer el grado de Doctor o magister) ennestebla nada de competencia ni experticia lo
gue solo se limita a una cuestion de grados yldosit cuando eso en nuestro pais no esta
organizado ni evaluado, lo es el hecho que las asrque dicen por ejemplo: para ejercer la
funcidon de maestro se tiene que poseer el titullag@gico o su equivalente. Esto como vemos
cumple una condicion formal pero no asegura el llesempefio del maestro maximo si no hay
mecanismos formales de evaluacion y acreditacida geictica docente.

Esto no es irse contra los derechos de los maagti®$por cierto es correcto desde el punto de
vista social, solo que hay que adicionar a estorigdrio de competencia a efectos de elevara
precisamente la practica docente y hacer mas é&gaita profesion, Pues un programa auténtico

de competencias genera igualdad de oportunidadegue sus indicadores no estan asociados a
especializaciones sino a indicadores mas globaléss tcomo sentido de logro, capacidad

comunicacional etc. Que justamente potencia laegianes (hoy se llama a ello business think y

en el lado educativo esta formando parte de lopgsitos de los programas de evaluaciones
internacionales PISA).
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Como aspecto final a este parte diremos que emdeosnta se hablé mucho de un curriculo
orientado por competencias, negando asi los obgtaunque el objetivo sea ganar competencias
el hecho es que se pretende acciones eficacesngdisi Optimas sin conocimiento entonces las
competencias va resultar siendo meras accionefisgun resultados relevante, se busco un
sentido “practico” cambiando objetivos por compeias y entonces nos enredamos tanto asi que
hasta ahora no es posible encontrar un derrot@@sar de que ahora se manifiesta que hay el
objetivo es disponer de capacidades.

La Educacion los dice WPR es esencialmente una tateolégica (pag. 77). Es decir negar los
objetivos es irse contra lo educativo toda vez tpto grupo social orienta la educacion de
acuerdo a determinados fines; empero lo que noaydexir que tampoco se niega la competencia,
mas bien el objetivo seria alcanzar determinadagpetencias segun sea el caso dado el momento
histérico que vivimos de abierta globalidad y cotitpedad entre naciones.

La tarea del maestro esta en los procesos edusgtipedagogicos ahi se juega la educacion en
nuestro pais, que esté orientado a las competesei@ una de las finalidades de la nueva
educacion, mas bien podriamos hablar de capacdetie 4s mas pertinente en los procesos y su
ligazon las con las competencias esta precisaneentpie alude a las capacidades (PISA 2000 —
2015) aunque no de forma idonea y experta perodgfi@itivamente lleva un alta dosis de
conocimiento académico y actitudes

Al respecto hay mucho tema por discutir como pemgijo la relacion competencias capacidades,
competencias y las asignaturas que tienen queoveloctécnico y/o profesional, competencias y
politicas de estado en fin, es un tema aun masi@mplesta seccion hemos querido centrar el
concepto acorde con lo que proponemos deber sarlparducacion moderna en nuestro pais.
Adoptamos en todo caso el concepto de competergansLevy Leboyer y que WPR lo ha
registrado (Pag. 135): “La experiencia y la ejadiin de acciones, a mas de lo mdltiple siquico
que sirve de fundamento y de guia”.

La Gestion por Competencias en Educacion, Una progsta.

Hemos dicho que la educacion recoge las expergntiiativas y propuestas tedricas de las
distintas ramas de la ciencia y las toma paraasg gesarrollar elementos que potencien la practica
educativa, esto ha sido por ejemplo la supervisifucativa, la planificacion y la misma gestion.
En esta seccion proponemos la gestibn por compageicomo aquella herramienta que hace
eficaz la practica directiva y pedagdgica en |asituciones educativas. Empero esta herramienta
seria parte de la practica de gestibn modern@iguea de sus componentes ha de plasmarse en lo
gue es las competencias, pues existe el propasitdog soportes de la practica pedagodgica sean
eficientes y eficaces.



SRVFO S DVOANDOS

Empero se asume todavia que la gestion son cosagddos en administracién y que en muchos
casos no es congruente con la practica pedagoégist ,se debe, a nuestro juicio que no se ha
internalizado el concepto de gestidn en toda latulesdn; si bien es cierto que quienes tienen que
establecer los lineamientos de gestién es el cudimgetivo, hoy es de necesidad imperiosa
generar repercusion en toda la organizacion ynkegrantes y de esa manera hacer de la gestion
educativa un elemento de contribucion en la cadena calidad (profesor — alumno)( MRQ). En
ese sentido cuando hablamos de gestion pedagogida astamos refiriendo solo al cuerpo
directivo sino a todos los integrantes y mas a@nda tomamos el concepto competencias puesto
gue la competencia comprende a todos los integraletda institucién, como lo vamos a describir
a continuacion.

En un apartado sobre la gestién decimos: “de douerla practica de gestion en las Instituciones
Educativas Estatales, no existe un tipo de gestiido aunque alguno sea predominante, los
tratadistas lo han denominado enfoques de geslibdo enfoque supone una postura, una
posiciébn o concepcién de como asume o internalizzbjeto de estudio o trabajo. Es algo que
tiene que ver de manera preponderante con el coietbd. Pero que en la practica lo que se
desenvuelve son estilos” y es en esa linea que datrgestion por competencias y que
incorporamos como una nueva herramienta en laipagde la gestion.

Detractores afirman que este enfoque parte del imodganizativo de la actividad privada empero
esto no quita que en la practica educativa estsatlmotivo de aplicacion. Es mas hay pruebas
concretas que muchas de las herramientas moderdagdstion que define el estilo de gestion ha
sido aplicado aunque no de manera conscientegysisica a la practica educativa

En los aspectos practicos y lo afirma Dirube MabuéComo herramienta de gestion — la gestion
por competencias — facilita la seleccion, orieatéofrmacion, indica el camino que debe tomar el
desarrollo profesional, permite tomar decisiones @ promocion, e incluso puede servir como
referencia para valorar los puestos y para labrgtivon” pag. 236.

Pues bien, que pretendemos con un enfoque por ¢enges de la gestion educativa?
Sencillamente estrechar la relacion entre la egfimte la institucion expresada en su PEIl — PAT
con el personal en general para dotar de mayoveteside cooperacion y solidaridad en el éxito o
fracaso institucional porque para cualquiera de&s®s tenemos que sacar lecciones positivas.

Para tal efecto hay que considerara las siguielsnsiones:

= Cultura Organizativa
= Normas de Conducta
= Actitudes ante el trabajo

Esto que define a la institucién educativa y regméss para el enfoque con competencias el insumo
y lo previo para un proceso de cambios en la uttih educativa. A esto tenemos que agregar un
ingrediente fundamental, los elementos orientaddeela institucion la misién y la visién y que
siendo un elemento de reflexién constante contakgignificativamente en el éxito institucional,
estos criterios no son nuevos Peter Senge hahligida compartida , elemento que reitero es base
para emprender un enfoque por competencias.

lRiOS QUISPE, Mario; Contribucion de las herramasnie gestion moderna ISP San Marcos
Seminario Internacional 2004. Encuefientifico Internacional E.C.1..2006.
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Y como debemos conceptuar las competencias enlitcade la educacion y basicamente en lo
que es la organizacién planificacion y direccionrube Dice: “ Al final cuando hablamos de
competencias, estamos hablando de saber como ém @& mejores en cada puesto de trabajo
descubriendo sus cualidades y habilidades y, &drde la formacion, tratar de que esas mismas
cualidades y habilidades pueda extenderse al agarto de la organizacion” Pag. 11.

Vemos que la cuestion del personal es un primeceqin que resalta en sentido de su practica y
gue esta cohesionada en grupo por los instrumemtestadores, pero que en ese devenir hay
situaciones muy particulares y atipicas y van goméindo una perfil de lo que debe ser el
personal. En otras palabras determinar los mejmela institucion educativa y que sea para el
resto, referente de comportamiento laboral en détircion, perpo a su vez ingrediente para el
desarrollo de programas de formacion, disefio orgéimo, evaluacion de rendimiento entre otros.

Esto nos lleva a plantearnos como determinar laspetencias del personal y que después
constituya un programa de formacion de competeremasu primera etapa, podriamos en todo
caso, identificar competencias o repertorios depsiencias que permitiesen pronosticar un mejor
desempefio en el trabajo, bueno el Unico obsendddleonstructo competencias es o son las
conductas ellas si son observables y mediblesndsesntonces que al manifestarse la conducta
estamos definiendo en cierto modo la competencia..

De ser este el caso un modelo de competenciasaglieamos plantear seria aquella que contiene
las dimensiones de conocimiento y destrezas, \alohébitos y motivos; sin conocimiento no hay
insumo para ideas nuevas cosas Yy optimizar cierimsesos, sin valores y habitos se manifiesta
deficiencias en la direccion positiva que debe relas acciones y sin motivo no hay
convencimiento ni conviccion de lo que se hace finla resulta siendo un fracaso o chispazo en
el tiempo. Resaltante es la historia de Chatiess1870), un francés que tuvo algunos inventos,
hasta por ejemplo un “paleofono”, que a la postielda seria el fondgrafo, perteneciente a Tomas
Alva Edison. Cross también analizaba como detelngrapo, imaginar una realidad virtual en la
que cada paso de la vida pudiera ser vivido pourstyg vez. En 1888, esta Graham Bell que
inventd el teléfono. Pero que pas6?, pues sus ctaglieran negativas (era un borracho y
vagabundo); no pudo demostrar al mundo sus conegtos y la validez de sus descubrimientos.
Sus capacidades naturales fueron anuladas por auwductas. Cuantos de nosotros como
educadores tenemos chispazos de creatividad de hagebien las cosas, pero ¢cuantos de
nosotros estamos dejando huellas?, este es el gardoestion y otra particularidad de la gestion
por competencias en el campo educativo, estd denpdio el conocimiento del maestro pero en
una gestiébn por competencias mucho tiene que wemddtudes y las conductas al respecto
tenemos un concepto pertinente al campo de ladgestiucativa. : “Conjunto de comportamientos
gue denotan que una persona es capaz de llevéoaearala practica y con éxito en la actividad,
integrando sus conocimientos , cualidades, habididay actitudes personales en un contexto
corporativo determinado”. Esta definicion resalbapersonal de la competencia en esquemas
evaluativos se es competente o0 aun no (la corrieit&l de la competencia hablaba de una
dicotomia, se es competente 0 no se es competrén no deja espacio para el desarrollo de
programas de formacién de competencias, y pomito teon la posibilidad de poder participar en
la fijacidén de objetivos toda vez que los refersedtetomamos de la misma institucion y por tanto
se tiene una idea mas objetiva del desempefio debrmm@ pues las conductas del personal
constituye evidencias para la evaluacion.

Otro modelo alternativo de gestion por competengag. 95) tiene los siguientes pasos:
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¢,Como se puede
hacer esto?

!

Competencias
Definidos en términos de conducta, que
permite su evaluacion mediante la
observacion
T

¢, Como ha de ser persona que hac
esto?

Esto forma parte de la evaluacion formativa quiaegie debe tender todo modelo que es lo que
también plantea Irigoin y competencias laboraleg(138) ver grafico:

Desemper —> BRECHA <= Desemper
mostrado Requerido

Esta manera de ver las competencias nos pone ensituarion de creciente formacion,
entrenamiento y perfeccionamiento en el cual loshias, los principios y la libertad de elegir son
las Unicas constantes confiables (Bt. Pag X).

Podemos decir tomando a Dirube respecto a laguastnes Educativas: “....agrupan a un gran
namero de personas con importantes conocimientwbifidades en casi todos los niveles, esto
indica que todos tienen impacto en las decisionessg toman, en como hay que hacer el trabajo y
en que momento, la conclusion es que todos los br@srde una organizacion debe ser objeto de
atencion” pag. 153. Esto como vemos es un poaat@sla potencialidad del personal, de los
directivos y hacer el afloramiento de lo que losmmiros poseen o estan en formacion de poseerlo.

En otro aspecto, los &mbitos de aplicacion de wstiGn de competencia comprenderia : a)
Formacion y Desarrollo b) Evaluacién de desempefidod directivos y en mandos medios c)
Seleccion interna y externa y d) Gestion de cangstg Ultima de bastante importancia pues hace
dindmica y creativa el trabajo institucional.

¢ Cuadles serian los requisitos para adquirir compiis?

1. Conocerse a si mismo y saber que se es capaz ele hac

2. Conocer las exigencias del puesto que se ocupiaey gae se debe hacer

3. Conocer el entorno de trabajo, la permisividad deinstitucion, la presién de los
comparfieros y saber lo que se puede hacer.
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La interseccién de estos elementos es lo que peteinaxima eficacia y por ende nos dota de
una competencia que potencia los éxitos de lauegin cuando esta integrado a la misma. En lo
practico esto supone un trabajo constante reierapie es la Unica garantia de adquirir habitos,
condicion para lo cual la competencia se desarrolaiendo, por lo que decimos que la

competencia solo es posible que se manifieste stibucionalidad mientras se sea consciente de
lo que se es capaz de hacer.

Cuando queremos dotarnos de objetivos mas espkotsy de impacto, tenemos que lograr que
las competencias y sus perfiles sean parte debjggivios y estrategias en el mediano y largo
plazo, ellas son las que dirigiran la formacionegatrollo de las personas y como dice Dirube
“Asi las competencias marcan y habra personasemqgan mas capacidad que otras para acoplarse
y aprovechar la tendencia” pag. 163.

Algunos pasos para implantar la gestién por conmgéis:
1. Lo que queremos hacer
2. Determinar quien debe apoyar y defender el proceso.
3. Es necesario revisar el proceso ( por ejemplo ttadaiios se puede ajustar los perfiles).

En cualquiera de los casos s vital la medicionwaloracion del desempefio de los integrantes de
la institucién, no para sacarlo del puesto sin@ pdnicarlo en funcién de sui competencia y que
redunde en el éxito profesional, esto es una mamas justa y equitativa de dar igualdad de
oportunidades segun su rendimiento, es lo mas, §i@@ lo mas importante desde el punto de
vista institucional es que permite orientar el &jakhacia la mejora de los resultado.

Los instrumentos a ser utilizados en la valoraciérias competencias son los que usualmente se
usan tales como entrevistas, encuestas, obervathéok list entre otros y su valoracion podria
estar determinado en los siguientes términos:

Maxima eficacia (lo que corresponde al perfil)

Des ubicado (Es competente pero no llega al perfil)
No integrado (competencias bésicas)

Ausentes (conductas que no corresponden al puesto)

O o0ooo

Usando pues un diccionario de competencias y ciatrdo los objetivos de la institucion con la
potencialidad del personal se puede construirimsntos que estén acordes con las competencias
pertinentes y adecuados a la institucion. El Gmioato polémico y que todavia es fuente de
discusiones es si — como dice Irigoin (pag. 138) &se sentido se percibe en varios casos una
tendencia a reconocer la existencia de un detedwoindvel de competencia mas que la
determinacion de “competente” o “aln no competeotefio si esto fuera una variable binaria. Lo
cierto es que para que una institucion y sobre tedacativa sea exitosa, se hace necesario
disponer de una norma o estandar.

Hemos visto que la competencia es en realidad ongbioacion integrada de conocimientos,

habilidades y actitudes conducentes a un desengmgmuado y oportuno en diversos contextos.
Es también una manera de elevar la eficienciacaeifh en la institucion, cada uno responde por la
competencia desplegada y es invariante respectoudsto y profesion que asume, es aqui donde
la competencia se entiende como un mecanismo dielaeljgue no esta sujeto a cuestiones
meritocraticas sino a sentido de logro y desempeitoso que integrado potenciaria la institucion

educativa. Pero para poder identificar y llevarlaieel de gestion de competencias se hace
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necesario evaluarlo y valorarlo, no hay otra sadid la Unica manera de ser equitativo pero sobre
todo de ser ético pues si la ética es la verdaaluarv es un mecanismo de encontrar la verdad
acerca de los reales desempefios de las personna arstitucion educativa.
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